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CRM INTEGRAATIO

Helppo, kateva kaytossa, ei suuria investointeja

Asiakastiedon integraatio tuo MS Dynamicsin CRM kayton uudelle
tasolle, tehostaa myynnin prosesseja ja auttaa yllapitamaan
asiakasrekisteria ilman suuria integraatiokustannuksia.

Asiakastiedon CRM integraation voi asentaa:
* Dynamics CRM 2013 ja uudemmat
* Dynamics Online

* Dynamics 365
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KESKEISET OMINAISUUDET

Asiakastiedon CRM
asennuspaketti

Dynamics CRM
Paakayttajan ssennettavisss

Asiakastiedon paheluiden
saatavuus halittavissa CRM
roclkedla

Asiakastiedon
palvelut

Uuden yntyksen perustaminen
Yritystietojen paivittaminen
Yrtyksen korkein paatta;a

Yrityksen Riskiluokitus / Yatysluokitus
Myyjan raportti

Ajantasainen asakasrekisten - vilapito
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PERUSTA UUSI YRITYS HETKESSA

Myynnin motivaation kannalta on oleellista, etta
taustatdiden tekeminen on sujuvaa. Uuden yrityksen
perustaminen CRM:&an on yksi taustatoista, joita
Asiakastiedon paketti helpottaa huomattavasti.
Avullamme perustat uuden yrityksen tai paivitat
olemassa olevan tiedot hetkessa.

E HAE YRITYSTIEDOT

Uusi yritys perustetaan pelkalla nimella tai
Y-tunnuksella

E Paivita yritystiedot

Paivita-toiminnolla saat olemassa olevan
asiakkaan tiedot ajan tasalle "

Tietosisalto, kun yritys perustetaan

Y-tunnus

Nimi

Postitusosoite

Kayntiosoite

Puhelinnumero

Faksi

Sahkdpostiosoite
WWW-0S0ite
Henkilostbluokka seka vuosi
Liikevaihtoluokka seka vuosi
Toimiala

Yrityksen tila

Yhtibmuoto
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HAE VASTUUHENKILO

Myynnin on térkea tietdd yhteyshenkildiden lisaksi korkein juridinen paattaja,
joka vaihtelee yhtiomuodon mukaisesti. Alla esimerkki eri yhtiomuotojen
korkeimmista paattajista.

aa HAE VASTUUHENKILO

Osakeyhti6: toimitusjohtaja, hallituksen puheenjohtaja, varatoimitusjohtaja
TMI: elinkeinoharjoittaja

Kommandiittiyhtid: vastuunalainen yhtiémies

Alle 10 henkea tyollistavissa yrityksissa paatokset tekee toimitusjohtaja.
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YRITYSMITTARI JA LUOKITTELUTIEDOT

Yritysm ittari , myyntltOIm [ ntOjen @ HAE YRITYKSEN LUOKITTE...
ohjaukseen

Tasot

Arvioi yrityksen liiketoimintaan
liittyvaa luottoriskia kymmenien
tietokannassa olevien tietojen
perusteella

Kolmiportainen, mutta perustuu
viisiportaiseen Riskiluokitukseen

Paivittyy kerran kuukaudessa

Vahvat yritykset

Keskitason yritykset

Riskialttiit yritykset

Luokittelemattomat yritykset. X
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MYYJAN RAPORTTI

Tarvittavat tiedot hetkessa ja luotettavasti

- Laaja katsaus yrityksen tilanteesta myynnin kartoitusvaiheeseen
+ Selkea raportti tukemaan myyntikayntia

+ Myyjan raportti on saatavissa kaikista aktiivisista yrityksista

Ej HAE YRITYKSESTA MYYIA...
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ASIAKASREKISTERIN PAIVITYS JA
AUTOMAATTINEN VALVONTA

Tarkein omaisuutesi on asiakkaasi. Manuaalinen
asiakastietojen paivitys napin painalluksella tai

. . . Aktiivisuusluokka
automaattiset muutosilmoitukset auttavat pitamaan

asiakasrekisterin laadukkaana ja antavat yritykselle Liikevaihto ja henkilosto
vahvan kilpailuedun. Toimiala
Yritysmittari
Laadukas asiakasrekisteri antaa mahdollisuudet: :
Yhteystiedot
kehittaad asiakassuhteita Nimi
luoda toimintasuunnitelmia Yrityksen tila
suunnata myynnin- ja markkinoinnin Yhtiémuoto
to_|m_enp|t_eet kustannustehokkaasti ja oikea- Vastuuhenkilst (TJ, PJ, 1, VT,
aikaisesti

Elinkeinoharjoittaja,
pysya ajan tasalla asiakkaissa tapahtuvissa Vastuunalainen yhtiémies)
muutoksissa
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HELPPO SIIRTYMINEN ASIAKASTIEDON PALVELUIHIN

Aig Microsoft Dynamics CRM ~  #% | TYOTEHTAVAT v Asiakkaat | ~ men Asiakastiet... ) SR ot R—— Ot s | O | vt | e | Gt
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EJ TALLENNA 3 TALLENNAJASULE 4 UUST  [§ POISTAAKTIVOINTT S VHDISTA | ~ [ LUISAA MARKKINOINTILUE.. &8 DELEGO!

ASTARAS :—; E:Et!a linkki sshkopostitse m Tudone;t R ;ﬂ;k.&;;;k‘u;m
Suomen Asiakastieto Oy L XR— Cozm— MA:T/N
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teeneto - — 1 KASTIETO

Asiakastiedot AKTIVITEETIT MUISTIINPAN... -4

-unnus/VAT* 01110272 Kaikk™ e vemToree e (D) Paivits yrityksen luokittelu... ﬁ m

Asiakkuuden nimi * Suomen Asiakastieto Oy i Paivita vastuuhenlils

Paatoimipaikka - ’I Kasiteijs Sukunini CRMArn 10, "8 Hoe yrityksests Myjan ro.. B

Konsemi - } o @ siirry Asiakastiedon palvel.. [T —

Ryhmé - 5 mits valvoo. oita dialogi

Kih fl :Aellvoﬁ;“a:a Lell)po‘ Aleksi 1242017 E:LM:’: j - N e

Puhelin +338 10 2707000 :

Keskeiset edut

. Dynamics kayttajaryhmille omat palvelusiirtymét

. Turvallinen kayttajahallinta organisaation sisalla

. Laskutuksen hallinta kustannuspaikkarakenteella CRM:n kautta

. Paakayttajan hallittavissa
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