Tietosuojatiedote rekisterdidyille, joiden tiedot sisaltyvat Suomen Asiakastieto Oy:n markkinointirekisteriin
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Rekisterinpitdja: Suomen Asiakastieto Oy, Elielinaukio 5 B, 00100 Helsinki.
Postiosoite: PL 16, 00581 Helsinki www.asiakastieto.fi, www.omatieto.fi

Suomen Asiakastieto Oy on osa Enento Groupia, Elielinaukio 5 B, 00100 Helsinki. Postiosoite: PL 16,
00581 Helsinki www.enento.com

Kasiteltavat henkildtiedot
Nimesi
Puhelinnumerosi
Postiosoitteesi

Syntymavuotesi, mikali se on ilmoitettu tietolahteelle
Tieto mahdollisesta suora- tai telemarkkinointikiellosta

Vieraillessasi verkkosivuillamme keraamme esimerkiksi

tietoja siita miten kaytat verkkosivujamme
selaimeesi littyvaa teknista tietoa sekd IP-osoitteesi

Henkilotietojen kasittelytarkoitukset

Asiakastieto kasittelee henkil6tietojasi markkinointitarkoituksiin. Henkilotietoja kasitellaan
tarjotaksemme niita kuluttajamarkkinointia tekeville asiakasyrityksille markkinointi- tai
myyntitoimenpiteita varten taikka mielipide- tai markkinatutkimukseen seka asiakasrekisterin
paivittamiseen. Henkiltietojasi kasitellaan liséksi mahdollisen asiakastyytyvaisyyskyselyn lahettamiseksi
oltuasi yhteydessa Asiakastietoon.

Henkilotietojen kasittelyperuste

Kasittelemme henkildtietojasi markkinointitarkoituksiin GDPR 6.1 f kohdan perusteella, Asiakastiedon ja
asiakkaamme oikeutetun edun nojalla. Tietojen kaytdon ehdoista sovitaan erikseen
palvelusopimuksessa ja/tai ehdoissa ja tietojen kayttajat velvoitetaan ilmaisemaan osoitelahde
osoitteellisissa lahetyksissa seka telemarkkinoinnissa.

Kasittelemme liséksi henkilotietojasi Asiakastiedon oikeutetun edun nojalla lahettddksemme sinulle
mahdollisen asiakastyytyvaisyyskyselyn yhteydenottosi johdosta.

Erityiset henkildtietoryhmat ja rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvien henkildtietojen kasittely
Emme kasittele erityisia henkilotietoryhmia emmeka rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvia
henkilttietoja.

Henkilotietojesi keradminen

Keradmme sinua koskevia henkildtietoja kolmansilta tahoilta, joita ovat:
Asiakastiedon palvelutietokanta (kts. erillinen tietosuojatiedote)
yhteistydkumppaneiden markkinointirekisterit
Asiakkuusmarkkinaintiliiton yllapitama kieltorekisteri


https://www.asiakastieto.fi/web/fi/
https://www.asiakastieto.fi/web/fi/
https://www.asiakastieto.fi/omatieto/fi
https://www.asiakastieto.fi/omatieto/fi
https://www.asiakastieto.fi/omatieto/fi
https://enento.com/
https://enento.com/
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Keraamme liséksi sinulta henkiltietojasi, kun olet yhteydessé meihin. Voit esimerkiksi jattaa
yhteystietosi meille tayttamalla lomakkeen verkkosivuillamme, ostamalla palvelun tai ottamalla meihin
yhteytta soittamalla tai chat-palvelussa verkkosivuillamme.

Kolmannet tahot, joille luovutamme henkil6tietojasi EU/EEA alueen sisalla

Luovutamme henkil6tietojasi Asiakastiedon kuluttajamarkkinointia tekeville asiakasyrityksille.
Henkilotietojasi voidaan myos luovuttaa kayttdmillemme palveluntarjoajille kasiteltavaksi Asiakastiedon
lukuun.

Kolmannet tahot, joille luovutamme henkilétietojasi EU/EEA alueen ulkopuolelle Henkilétietojasi
voidaan joissain tilanteissa luovuttaa EU/EEA alueen ulkopuolelle esimerkiksi kayttamillemme
palveluntarjoajille. Naissa tilanteissa varmistamme, ettd henkildtietosi suojataan riittavalla tavalla.
Kaytamme sopimuksissamme tarvittaessa vakiosopimuslausekkeita ja muita valineitd henkiltietojen
suojaamiseksi.

Profilointi ja automaattinen paatdksenteko

Asiakastieto ei kasittele rekisterissa olevia henkilttietojasi automaattista paatdksentekoa varten eika
tee niiden nojalla paatoksia, joilla olisi rekisterdityd koskevia oikeusvaikutuksia tai jotka vaikuttaisivat
rekisteroityyn vastaavalla tavalla.

Markkinointirekisterissa olevia tietoja kaytetaan profilointitarkoituksiin. Automaattisesti kasiteltavia,
henkilékohtaisia tilastollisia ominaisuuksia iimaisevia tietoja, joita profiloinnissa hyédynnetédan ovat
esimerkiksi arvosi ja asenteesi, elamanvaiheesi, koulutustasosi ja kotitaloutesi ominaisuudet,
paaasiassa profilointi perustuu henkildn asuinpaikkaan, ikéan ja sukupuoleen. Profiloinnin
tarkoituksena on markkinoinnin tarkoituksenmukainen kohdentaminen ja asiakasrekisterin tasmallinen
kuvaaminen.

Rekisteria kaytetaan myos tilastointiin, joka ei yksiloi tilastojoukkoihin kuuluvia henkilsita.

Henkilstietojen sailytysajat

Henkilotietojen vastaanottajat saavat sailyttaa tietoja kahden kuukauden ajan niiden luovutuksesta.
Asiakastieto sailyttaa tietoja rekisterissa 60 paivan ajan, jonka jalkeen tiedot voidaan paivittaa
uudelleen tietoldhteista.

Rekisterdidyn oikeudet
Sinulla rekisterdityna, jonka henkilotietoja Asiakastieto kasittelee, on erilaisia oikeuksia Asiakastietoa
kohtaan rekisterinpitajana. Alta l6ydat tietoa siita, miten voit kayttaa naita oikeuksiasi. Kasittelemme
pyyntosi ja vastaamme sinulle iiman aiheetonta viivytysta ja viimeistaan kuukauden kuluttua siita, kun
olemme vastaanottaneet pyyntosi.
Oikeus saada tietoja henkildtietojesi kasittelysta
Tietojen luovuttajat ovat informoineet henkilGtietojen kasittelysta ja luovuttamisesta tietojen
keraamisen yhteydessa. Liittymatietojen osalta teleyritykset ovat antaneet tiedot
liittymasopimuksen tekemisen yhteydessa.
Oikeus saada tutustua henkilstietoihisi
Jos haluat tietda mita henkildtietoa meilla on sinusta, voit |8hettaa pyyntdsi sahkopostilla
omatieto@asiakastieto.fi. Kaytdssasi on myos suojattu sahkodpostiyhteys



https://mail.asiakastieto.fi/

https://mail.asiakastieto.fi/. Jos haluat rajata pyyntosi koskemaan vain joitain henkildtietojasi,
pyydamme tarkentamaan pyyntdasi viestissasi.

*  Qikeus oikaista tietoja
Jos haluat oikaista kasittelemidamme, sinua koskevia epatarkkoja tai virheellisia henkildtietoja, voit

lahettaa pyyntosi sahkopostilla omatieto@asiakastieto.fi. K&ytdssasi on myds suojattu

sahkopostiyhteys https://mail.asiakastieto.fi/.

¢ Qikeus poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi
Jos haluat meidan poistavan sinua koskevia henkildtietoja, voit lahettad pyyntosi séhkopostilla

omatieto@asiakastieto.fi. Kaytdssasi on myos suojattu sahképostiyhteys
https://mail.asiakastieto.fi/.

*  Qikeus rajoittaa henkilotietojen kasittelya
Jos haluat rajoittaa henkildtietojesi kasittelyd, voit lahettaa pyyntosi sahkopostilla
omatieto@asiakastieto.fi. K&ytdssasi on myds suojattu sahképostiyhteys
https://mail.asiakastieto.fi/.

*  Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
Sinulla ei ole oikeutta saada tietojasi siirretyksi jarjestelméasta toiseen, koska Asiakastieto ei kasittele
henkilotietojasi suostumuksen tai kanssasi tehdyn sopimuksen perusteella.
* Qikeus vastustaa henkilGtietojesi kasittelya
o Jos haluat vastustaa henkilttietojesi kasittelyd henkilékohtaiseen erityiseen tilanteeseesi
liittyvalla perusteella, voit 1ahettéd pyyntosi sahkopostilla omatieto@asiakastieto fi.
Kaytossasi on myds suojattu séhképostiyhteys https://mail.asiakastieto.fi/.
o Jos haluat vastustaa henkildtietojesi kasittelya markkinointitarkoituksiin, voit |dhettaa
pyyntosi ylla mainittuun séhkopostiosoitteeseen ja lopetamme henkilGtietojesi kasittelyn
tahan tarkoitukseen.

12. Muutokset tietosuojatiedotteeseen
Taté tietosuojatiedotetta voidaan tarvittaessa muuttaa ja paivitetty dokumentti julkaistaan talla sivulla.

13. Yhteystiedot sekd mahdollisuus tehda valitus viranomaiselle
Jos sinulla on kysymyksia liittyen henkiltietojesi kasittelyyn Asiakastiedolla, voit olla yhteydessa
asiakaspalveluumme osoitteessa omatieto@asiakastieto.fi. Kaytdssasi on myds suojattu
sahkopostiyhteys https://mail.asiakastieto.fi/.

Asiakastieto on nimennyt tietosuojavastaavan. Voit ottaa yhteytta tietosuojavastaavaamme
lahettamalld sahkopostia dpo(alenento.com.

Jos olet tyytymaton henkildtietojesi kasittelyyn Asiakastiedolla, sinulla on oikeus tehdé valitus
tietosuojavaltuutetulle (Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki, tietosuoja(a)om.fi).

Tietosuojatiedote on péivitetty 12/2025
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