Tietosuojatiedote rekisteroidyille, jotka kdyttdvat Suomen Asiakastieto Oy:n palveluita
edustamansa asiakasyrityksen puolesta tai edustavat asiakasyritysta tai edustavat muuta
yritysta Asiakastiedon tapahtumissa

Tédmd tietosuojatiedote koskee lisdksi rekisterdityjé, jotka on merkitty ilmoittamaan
tyénantajansa ESG-asioista edustamansa asiakasyrityksen puolesta.

1. Rekisterinpitdja: Suomen Asiakastieto Oy, Elielinaukio 5 B, 00100 Helsinki.
Postiosoite: PL 16, 00581 Helsinki
www.asiakastieto.fi, www.omatieto.fi ja www.proff.fi
Suomen Asiakastieto Oy on osa Enento Groupia, Elielinaukio 5 B, 00100 Helsinki.
Postiosoite: PL 16, 00581 Helsinki
www.enento.com

2. Kasiteltavat henkilotiedot

= Nimesi

= Sahkopostiosoitteesi ja yrityksen postiosoite

=  Puhelinnumerosi

= Tieto asemastasi ja tyotehtdvistasi yrityksessa

= Tapahtumiin liittyen voidaan kerata tietoa mahdollisesta erityisruokavalioista

= Tapahtumissa saatetaan myos ottaa valo- tai videokuvaa osallistujista
Vieraillessasi verkkosivuillamme keradamme esimerkiksi

= tietoja tekemistdsi ostoista
= tietoja siitd miten kaytat verkkosivujamme

= selaimeesi liittyvaa teknistd tietoa seka IP-osoitteesi
3. Henkilotietojen kasittelytarkoitukset
Asiakastieto kasittelee henkilotietojasi

= hallinnoidakseen palveluiden kayttooikeuksia seka palveluiden kayttoa tai kasitellakseen
edustamasi yrityksen puolesta ilmoittamiasi ESG-tietoja

= J|askuttaakseen yhtiota, jota edustat

= markkinoidakseen Asiakastiedon palveluita seka asiakasviestintda varten

= poudattaakseen lainsaadantoa


https://www.asiakastieto.fi/
https://www.omatieto.fi/
https://www.proff.fi/
https://www.enento.com/

= |3hettddkseen sinulle mahdollisen asiakastyytyvaisyyskyselyn yhteydenottosi tai
kayttamasi palvelun johdosta

Tapahtumissa otettua valo- tai videokuvaa voidaan kayttaa sisdiseen ja/tai ulkoiseen viestintaan
tai markkinointiin.

4. Henkilotietojen kasittelyperuste

Henkilotietojasi kasitellaan lisaksi GDPR 6.1 artiklan ¢ kohdan perusteella lainsaadannon
noudattamiseksi. Kasittelemme lisaksi henkilotietojasi ollaksemme sinuun yhteydessa
mahdollisen antamasi suostumuksen nojalla GDPR 6.1 artiklan a kohdan perusteella taytettyasi
yvhteydenottolomakkeen kumppanimme verkkosivuilla.

Tapahtumissamme otettua valo- tai videokuvaa voidaan kayttda GDPR 6.1 artiklan f perusteella
ja Asiakastiedon oikeutetun edun nojalla Asiakastiedon sisdiseen ja/tai ulkoiseen viestintdan ja
sinulla on oikeus vastustaa tata kasittelyd. Kuvamateriaalia voidaan kayttaa ulkoiseen
markkinointiin GDPR 6.1 artiklan a kohdan perusteella vain nimenomaisen suostumuksesi
nojalla. Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus milloin tahansa ja peruuttaminen tulee
koskemaan kasittelya siita lahtien kun olemme vastaanottaneet tiedon peruuttamisesta.

Kasittelemme henkilétietojasi GDPR 6.1 artiklan f kohdan perusteella myds |ahettaadksemme
sinulle mahdollisen asiakastyytyvaiskyselyn.

5.  Erityiset henkilotietoryhmait ja rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvien henkil6tietojen
kasittely

Emme kasittele erityisia henkilotietoryhmia emmeka rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvia
henkilotietoja.

6. Henkilotietojesi keraaminen

Keraamme seuraavia sinua koskevia henkilotietoja tydnantajaltasi edustaessasi asiakasyritysta:

= Nimesi
= Yhteystietosi

= Asemasi ja tyotehtavasi

Keraamme henkilotietojasi sinulta, kun olet yhteydessa meihin, rekisteroidyt palveluun tai
ilmoittaudut tai osallistut tapahtumiimme. Voit esimerkiksi jattda yhteystietosi meille
tayttamalla lomakkeen verkkosivuillamme, ostamalla palvelun tai ottamalla meihin yhteytta
esimerkiksi soittamalla tai chat-palvelussa verkkosivuillamme.



7. Kolmannet tahot, joille luovutamme henkil6tietojasi EU/EEA alueen sisilla

Henkilotietojasi voidaan luovuttaa kayttamillemme palveluntarjoajille kasiteltavaksi
Asiakastiedon lukuun.

8. Kolmannet tahot, joille luovutamme henkilotietojasi EU/EEA alueen ulkopuolelle

Henkilotietojasi voidaan joissain tilanteissa luovuttaa EU/EEA alueen ulkopuolelle esimerkiksi
kayttamillemme palveluntarjoajille. Naissa tilanteissa varmistamme, etta henkilotietosi
suojataan riittavalla tavalla. Kdytamme sopimuksissamme tarvittaessa vakiosopimuslausekkeita
ja muita valineita henkilotietojen suojaamiseksi.

9. Profilointi ja automaattinen paatoksenteko (sis. merkitykselliset tiedot kdsittelyyn
liittyvasta logiikasta)

Asiakastieto ei kasittele henkil6tietojasi automaattista paatoksentekoa tai profilointia varten.
10. Henkilotietojen sdilytysajat

Henkilotietosi poistetaan saatuamme tiedon, ettd et enda kaytd Asiakastiedon palveluita
edustamasi yrityksen puolesta. Edustamasi yhtion ja Asiakastiedon valisen sopimuksen
paattyessa joitain henkilotietojasi voidaan sailyttda taman jalkeen lainsaddannon vaatimusten
mukaisesti. Tiedot mahdollisista erityisruokavalioista tapahtumissa poistetaan automaattisesti
jarjestelmastd 30 paivan kuluessa.

11. Rekisterdidyn oikeudet

Sinulla rekisterdityna, jonka henkilotietoja Asiakastieto kasittelee, on erilaisia oikeuksia
Asiakastietoa kohtaan rekisterinpitdjana. Alta |6ydat tietoa siitd, miten voit kdyttaa naita
oikeuksiasi. Kasittelemme pyyntdsi ja vastaamme sinulle ilman aiheetonta viivytysta ja
viimeistdan kuukauden kuluttua siita, kun olemme vastaanottaneet pyyntosi.

= Qikeus saada tietoja henkilotietojesi kasittelysta

» Mikali edustat asiakasyritystd, sinulle ilmoitetaan tietojen kasittelysta
antamalla sahkopostitse tai puhelimitse ilmoitus rekisteréinnista ja tassa
yhteydessa annetaan vaadittavat tiedot kasittelysta tai linkki vaadittaviin
tietoihin.

= Mikali kanssasi kdyty puhelinkeskustelu nauhoitetaan, tasta ilmoitetaan
sinulle puhelun alkaessa.

= Jos osallistut tapahtumiin, joissa osallistujia valo- tai videokuvataan,
kuvaamisesta informoidaan tapahtumakutsussa seka tapahtumapaikalla.

= QOikeus saada tutustua henkilotietoihisi



Jos haluat tietda mita henkilotietojasi kdsittelemme, voit |ahettaa pyyntosi sahkopostilla
omatieto@asiakastieto.fi. Kdytossasi on myos suojattu sahkopostiyhteys
https://mail.asiakastieto.fi/. Jos haluat rajata pyyntosi koskemaan vain joitain
henkil6tietojasi, pyydamme tarkentamaan pyyntoasi viestissasi.

= Qikeus oikaista tietoja

Jos haluat oikaista kasittelemiamme, sinua koskevia epatarkkoja tai virheellisid
henkil6tietoja, voit ldhettdd pyyntosi sahkopostilla omatieto@asiakastieto.fi. Kaytossasi
on my0s suojattu sahkopostiyhteys https://mail.asiakastieto.fi/.

= Qikeus poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

* Jos haluat meidan poistavan sinua koskevia henkilotietoja, voit lahettaa
pyyntosi sahkopostilla omatieto@asiakastieto.fi. Kaytdssasi on myds suojattu
sahkopostiyhteys https://mail.asiakastieto.fi/.

= Poistamme henkilGtietosi pyyntosi perusteella, etka tdman jalkeen voi enda
kayttaa palveluitamme edustamasi yrityksen puolesta tai ilmoittaa ESG-
tietoja taman yrityksen puolesta.

= Qikeus rajoittaa henkil6tietojen kasittelya

Jos haluat rajoittaa henkilotietojesi kasittelya, voit ldhettda pyyntosi sahkopostilla
omatieto@asiakastieto.fi. Kaytdssasi on myos suojattu sahkopostiyhteys
https://mail.asiakastieto.fi/.

= Qikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Mikali haluat kdyttaa oikeuttasi, voit lahettaa pyyntosi sahkopostilla
omatieto@asiakastieto.fi. Kdytdssadsi on myos suojattu sdhkopostiyhteys
https://mail.asiakastieto.fi/.

= Qikeus vastustaa henkil6tietojesi kasittelya

= Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya henkilokohtaiseen
erityiseen tilanteeseesi liittyvalla perusteella, kun kasittelemme henkilotietojasi
Asiakastiedon oikeutetun edun (art 6.1 f kohta) nojalla.

= Mikali et halua sinusta tapahtumassa otettua valo- tai videokuvaa kaytettavan
Asiakastiedon viestinndssa, sinulla on oikeus vastustaa tata kasittelya.
Tarkemmat ohjeet tahan on saatavilla tapahtumakutsusta seka
tapahtumapaikala.

= Voit [dhettda pyyntosi sahkopostilla omatieto@asiakastieto.fi. Kaytossasi on
my0s suojattu sdhkdpostiyhteys https://mail.asiakastieto.fi/.

= Mikali haluat vastustaa henkilotietojesi kasittelya markkinointitarkoituksiin,
lopetamme henkil6tietojesi kasittelyn tahan tarkoitukseen pyyntdsi perusteella.



12. Muutokset tietosuojatiedotteeseen

Tata tietosuojatiedotetta voidaan tarvittaessa muuttaa ja paivitetty dokumentti julkaistaan talla
sivulla.

13. Yhteystiedot sekd mahdollisuus tehda valitus viranomaiselle

Jos sinulla on kysymyksia liittyen henkilotietojesi kasittelyyn Asiakastiedolla, voit olla
vhteydessa asiakaspalveluumme osoitteessa omatieto@asiakastieto.fi. Kaytdssdsi on myos
suojattu sahkopostiyhteys https://mail.asiakastieto.fi/.

Asiakastieto on nimennyt tietosuojavastaavan. Voit ottaa yhteytta tietosuojavastaavaamme
lahettamalla sahkopostia dpo(a)enento.com.

Jos olet tyytymaton henkilotietojesi kasittelyyn Asiakastiedolla, sinulla on oikeus tehda valitus
tietosuojavaltuutetulle (Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki, tietosuoja(a)om.fi).

Tietosuojatiedote on paivitetty 2/2026.



